
Ventajas de RDS: 
 

• Gestión centralizada de reserva 
de salas de todas sus 
delegaciones.  
 

• Mantenimiento integrado de 
salas y delegaciones. 
 

• Información completa sobre las 
características de las salas. 
 

• Consulta en tiempo real de 
ocupación. 
 

• Los usuarios pueden crear áreas 
de reuniones donde adjuntar 
documentación. 
 

• Simplifica el proceso y la 
gestión de las reservas y por lo 
tanto el aprovechamiento de 
los recursos. 

 

• Administración de credenciales 
de usuarios integrada con 
Plataforma Windows (Active 
Directory, Single SignOn). 

“RDS está basada en la 
tecnología SharePoint de 
Microsoft . Su éxito radica en la 
escalabilidad que garantiza el 
fabricante y en el valor que 
Syntax  ofrece con soluciones 
software paquetizadas con 
precios altamente competitivos 
y que conllevan un despliegue 
muy sencillo” 
 

Lourdes Brotóns 
Marketing Manager 

Estructura General 
 

RDS Se compone de dos áreas claramente diferenciadas. Una primer área 
destinada a la reserva de salas y equipamiento que cubre el propósito 
principal del aplicativo y una segunda área que permite a los gestores 
mantener y definir delegaciones, salas y recursos así como gestionar las 
reservas y solicitudes de reserva. 
 
La aplicación está construida con criterios ergonómicos con lo que se 
consigue una gran facilidad de uso y consulta de la información. 

RDS, solución de reserva de salas y equipamiento 

Aplicativo para gestionar la reserva y organización de las 
salas de reuniones, otros equipamientos y servicios de la 
empresa (vehículos, proyectores, aparcamiento visitas, 
servicios médicos, etc.), todo de manera centralizada. 
 

RDS, “Reserva de Salas”, es una plataforma que permite al personal de la 
empresa gestionar de forma integral la ocupación de sus salas de 
reuniones a nivel nacional, europeo o mundial. 

Mantenimiento de Salas de Reuniones 
 

Análogamente al mantenimiento de Delegaciones, el aplicativo dispone de 
un área para el mantenimiento de salas de reuniones que nos permitirá 
una gestión completa de las mismas.  
 
Dentro de la plataforma se incluyen los módulos de mantenimiento de 
delegaciones con sus respectivas salas de reuniones y recursos. Pudiendo 
incluir fotos de las mismas que permiten al usuario identificar visualmente 
los mismos. 
 

Revisión de disponibilidad de salas 
 

En Syntax construimos aplicativos plenamente operativos que no 
solamente permitan al usuario ejecutar la funcionalidad pedida, si no, 
también ayudarle a ejecutarla.  
 
La revisión de disponibilidad de salas cumple este objetivo permitiendo al 
usuario consultar ocupaciones ahorrándole tiempo y trabajo, a la vez que 
logra un alto aprovechamiento de los recursos de la Organización. 

RDS está totalmente integrada con 
Exchange y Outlook, los empleados 
pueden acceder para convocar y organizar 
reuniones reservando los recursos que 
van a necesitar, consultando la agenda y 
el calendario de Outlook. Solución basada 
en la tecnología SharePoint de Microsoft. 



Funcionalidades Principales 
 
 

Reserva de salas y recursos 
 

Desde la página principal del sitio podemos acceder a  una de las 
delegaciones de la empresa y, desde allí, dar de alta una solicitud de reserva 
de sala. 
La solicitud de reserva de sala puede ser tramitada de manera: 

• directa por el usuario interesado 
• que requiera de aprobación por parte de un tercero (workflow de 
aprobaciones) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mantenimiento de Delegaciones  
 

Se hace necesario en toda aplicación de gestión la inclusión de 
mantenimientos que doten de movilidad y evolución a los contenidos de la 
herramienta. 
 
En la aplicación de “Reserva de Salas”, las delegaciones son las estructuras 
organizativas que albergarán las distintas salas de reuniones.  
 
RDS dota al gestor de herramientas de uso sencillo para el mantenimiento de 
las delegaciones permitiéndole Altas, Bajas y Modificaciones. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

. Seguridad por perfiles 

. Reserva de salas y equipamiento 

. Alta de solicitudes de reserva 

. Mantenimiento de delegaciones 

. Mantenimiento de salas y recursos 

. Flujos de aprobación de solicitudes,  
  automáticas o a través de un aprobador 
. Multi-idioma 

Syntax Informática 
C/ Antonio López 249, 28041 Madrid 
Tel.: +34 91 792 41 67 
Fax: +34 91 792 35 89 
www.syntax.es 
 

Permite múltiples posibilidades: 

. Plataforma SQL Server y SharePoint 
(desde versión Services/Foundation) 

.  Plataforma Exchange 

.  Entorno robusto y escalable. 

.  Maximiza el tiempo y reduce los costes 
de operación. 

.  Alto rendimiento y seguridad 

Plataforma base de RDS: 

Nivel de dificultad de despliegue:    
Bajo -Medio 
 
Tiempo estimado de 
implantación:  2-3 semanas 
 
Sector:  Solución Horizontal 
 
Modalidad de compra:  
Adquisición de la licencia o 
alquiler (pago por uso) 
 
RDS es una herramienta lista para 
usar. Se puede empezar a trabajar 
con ella de manera 
casi inmediata. 
 
 

Para más información acerca de RDS 
 

Diríjase a www.syntax.es, llame al 91 792 41 67 o bien, escríbanos a  
marketing@syntax.es 
 

Solicite una Sesión informativa que le permitirá conocer todas las 
posibilidades de la Solución de reserva de salas. 
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